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Para acceder al sistema entra en la pagina web tuclubfarma.es. A
continuacion introduce tu email y la contrasefa habitual y pulsa el
botdn “Iniciar sesion”.

—— |Iniciar Sesion ——




2. OPERATIVA

Al entrar en el gestor se muestra la siguiente pantalla con acceso
directo a todos los cuadros de mandos.

TuClubFarma

- Acceso Dashboard

- Creacion de campanas
- Acceso a los visores

- Acciones de fidelizacion / APP
- Link botdn de salida

S 4 | -
159 G | coms oo maca iz s oo Conasants s

Contenidos que Localizacién de Acceso
se muestran en la farmacia estadisticas:
pantalla datos campanas
emitidas
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2. OPERATIVA

2.1 Campanas

Si haces clic en el boton

CAMPANA / PROMOCIONES > Campanas, podras crear nuevas
campanas, consultar, cambiar o gestionar las ya creadas.

TuClubFarma

CAMPANAS
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2. OPERATIVA

2.1 Campanas

TuClubFarma
S| QUIERES CREAR NUEVAS CAMPANAS:

1) Haz clic en el botén Nueva Campana e
2) Rellena los campos en tres pasos: CAMPANAS I

PASO 1 D =
[
[
L Chiente 1 Mombee | Tipe de Campaita 1 Fecha Inisie Fecha Fin 1 En vigor Extado
o CANAL COFARES Campahs giobal Conandds Prepo w1007 11017 [ ] )

CANAL COFARES Promecién Crama Contanids Progic mezen meaon [ ] O

- NOMBRE DE LA CAMPANA e M

- FECHA DE INICIO / FECHA DE FINALIZACION
A (arrastra el cursor y pincha sobre el dia elegido)

- TIPO DE CAMPANA: S
- Contenido propio [ I

- Promocién: A\ Usar para camparias especificas -
entorno movil. — | ‘

1o
io

- Evento )y T

Una vez rellenado haz clic en el boton GRABAR —
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2. OPERATIVA

2.1 Campanas

TuClubFarma
PASO 2:

- Elige los canales donde se publicara la campana:

- A través del dispositivo de la farmacia (pantalla de television)
- Através de la APP ( A en el caso de que tengas contratado este servicio)
- A través de ambos canales ( /\ si tienes contratado el servicio de la APP)

Una vez rellenado haz clic en ek botén GUARDAR

Canales de la campaiia "ISDIN"

B Categoria TRAVEL, TCUIDA, PREMIUM
- B Provincia del cantro
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2. OPERATIVA

2.1 Campanas

PASO 3:

Haz clic en el boton NUEVO CONTENIDO
- Rellena los campos:
- Nombre del contenido: (puede ser el mismo que el de la campana)
- Tipo de contenido: Elige entre las opciones
e \Video.
* Imagen.
¢ Plantilla HTML.Plantillas predisenadas
(ir a la pagina del manual 9)
e Web- URL
e VVideo Streaming
e Youtube. (ir a la pagina del manual 14)
- Duracion:
A\ Siempre se debe poner en segundos (solo nimeros) Solo en el
A\ formato video, el campo DURACION, no se tendra que rellenar.
- Fecha: Sale por defecto tras el paso 1.
- Dias laborables: Selecciona los dias que quieras emitir la campania.
- Elige la hora de emision: puedes emitir, por ejemplo, en horarios
diferentes varias veces al dia. ANo te olvides de hacer clic en el
botén ANADIR.

Una vez rellenado los campos haz clic en el boton GUARDAR

Contenidos de la campafia "ISDIN"

TuClubFarma

e
e

Nombre:

Tipo Contenido: ion:
\ideo v

Duracion(segundos):
Pixel de Impresian:

F.Desde-FHasta | 2702017 - 2711002017

Dia Laborable

R

Martzs |

Miércoles .i
-

Jueves

Hora | 00:00 - 23:59

@ Excluyente temporal?

Listado opciones
de tipo de
contenido

Tipo Contenido:

\ideo Stream ing
YouTube
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2. OPERATIVA

2.1.1 Plantillas para la creacion de campanas

Para crear campanfas con plantillas HTML recuerda que en el paso 3 de creacion de
campafas, debes elegir, en el campo TIPO DE CONTENIDO, la opcién PLANTILLA HTML.

Contenido

Nombre:

Tipo Contenido: Ubicacion:

I Video v ‘ Seleccionar archivo | No se eligié archivo

Duracion(segundos):
I \

Pixel de Impresion:

F.Desde-FHasta 272017 - 272017

DiaLaborable | LRSS

Martes
Migrooles
Jueves

FBEE

Hora 00:00 - 23:59

B Excluyents temporal?

TuClubFarma

Contenidos de la campafia "Promocién Crema” I I
Fasc 1 Fasoz Faso
Wombes Fiehayloe  cegeanmewn N Conmnaes
uevo Contenido
ID Contenido Nombre Tipe de Contenido Contenido Plantilla Content URL, echa Desde Fecha Hasta Ver Contenido

aaaaaaaaaaaaaa

Tipo Contenido:

Video v

Imagen —_—
Plantilla HTM
Web-URL
Video Online
Video Streanimp—
YouTube

Listado opciones de
tipo de contenido
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2. OPERATIVA

2.1.1 Plantillas para la creacion de campanas

TuClubFarma

IMPORTANTE:
Rellena todos los campos del paso 3 en creacion de plantillas y haz clic en grabar. Si no se te
abre automaticamente una nueva pagina web con los diferentes tipos de plantilla jcuidado!,
esto se debe a que tienes bloqueada las ventanas emergentes.
Te saldra un aviso similar al que te mostramos (navegador Chrome). Haciendo clic sobre el
mensaje podras activar las ventanas emergentes y seguir creando tu campana.

Contenido e L X

Nombre:

Tipo C

‘ Video v ‘ Seleccionar archivo | No se eligid archivo

ER Ventana emergente (pop-up) bloqueada @ | :

Duracion(segundos):

Pixel de Impresién:

F.Desde-FHasta ‘ 27102017 - 27102017 ‘

DiaLaborable | ERSSII—S -
Martes
Migrcoles .

Jueves -

Se bloquearon las siguientes ventanas emergentes en esta pagina:

Hora ‘ 00:00-23:59 ‘

(@) Siempre permitir ventanas emergentes de http://idsv2.ladorian.es

@ Excluyente temporal? - ~
() Continuar con el bloqueo de ventanas emergentes
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2. OPERATIVA

2.1.1 Plantillas para la creacion de campanas

TuClubFarma

Haz clic en la plantilla que mejor se adapte a la campana que estas pensando. Dispones de
hasta 6 modelos diferentes.

Elije tu diseno

Oferta basica Oferta con frase Oferta con imagen de fondo

cmme e wees

Taller de nutricson miantil

i o m————tn g g e o

A g S Nl AT AL o b e

L v i -
- b r
1 {SOLD HASTA EL LUNES :
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2. OPERATIVA

2.1.1 Plantillas para la creacion de campanas

TuClubFarma

1. Rellena todos los campos:
- Nombre de la farmacia.
- Nombre del producto o evento
- Descripcion del producto o evento.
- Oferta: Por ejemplo 2x1 // 12,50 € Configura tu plantila
/\ Para incluir el simbolo de € pulsa la tecla
control + alt + letra e

Farmacia

Nombre del producto o
evento
. . Descripcion del producto/evento
2. Selecciona una imagen.
Existe dos opciones para seleccionar un archivo de imagen:
- Si haces clic sobre el botén SELECCIONAR ARCHIVO

podras incluir una imagen que tengas archivada en tu

ordenador.
- Si haces clic sobre el boton SELECCIONAR BANCO DE
IMAGENES podras incluir una imagen disponible del banco —
de imagenes. kca] v s I

ﬁ Te recomendamos que las fotos del fondo tengan el
siguiente tamano: 1920 x 1080 px.

a Cuando hayas seleccionado la foto y rellenado
todos los campos haz clic en PREVISUALIZAR
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2. OPERATIVA

2.1.1 Plantillas para la creacion de campanas

TuClubFarma

Al previsualizar una plantilla puedes ver el resultado final de tu campafna. Comprueba que la
informacion es correcta y haz los cambios que consideres oportunos haciendo clic en el
botén VOLVER.

Si tu plantilla es correcta haz Farmacia
clic en el boton GRABAR Hermanos Garcia —_—
PLANTILLA y continta a6 Protector Labial

creando la campana.
La piel de los labios es diferente al
la del resto de nuestro cuerpo y,
por supuesto, es mucho mas fina. A

~ diferencia de la cara que tiene
" hasta 16 capas de células, la de los

labios solo contiene 5 capas, por lo
que es también mucho mas
sensible. jCuidalos!
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2. OPERATIVA

2.1.2 Youtube. Contenido para campanas

TuClubFarma

Para poder emitir videos de Youtube en tu pantalla /@ s <\
de televisidon deberas elegir en TIPO DE € & C @ Seguro | hitps://wwwyoutube.com/watch?v=AOB7KEZ9Q
CONTENIDO ( A\ paso 3) la opcion YOUTUBE. A = .m..,,.,} 0 culdado paa os ibios
continuacién introduce la URL en el campo

correspondiente.

7\
D

1. Busca el video en www.youtube.com
2. Copia la URL

3. Pega la direccién en el campo
correspondiente en el paso 3 para la
creacion de nuevo contenido

4.AEstabIece el tiempo del video en
segundos en el campo DURACION
(recuerda, solo niUmeros)

Contenido x

Nombre:

Tipo Contenido: Ubicacid

e 1| 9
Duracion(segundos):
| (4,
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2. OPERATIVA

2.1.2 Youtube. Contenido para campanas

TuClubFarma

Otra forma de subir un video alojado en Youtube es
descargandolo a nuestro ordenador desde la web: EL Direccién Multimed: ST
http://www.clipconverter.cc/es y subirlo al gestor = o 9
como VIDEO MP4. De esta forma no consumiras
Megas cada vez que se emita el video.

La duracion del video no puede ser mayor @ 20”. | & sienvenido s Cipconverterce - Suconvertidor YouTube s Pa y s
EL Direccién Multimedia:
1. Pegamos la URL de Youtube del video que et s D Q |
. ~ aieoiar ia: O YouTube Video High (720p), size: 3 MB
queremos como contenido o campaiia. e YauTube Videa High Qualty (480p), sic: 2 B

" YouTube Video Standard Quality (360p), size: 1 MB
"YouTube Video Mobile Version (3GP), size: 595 KB

2. Elegimos la opcion MP4
3. Pulsamos en CONTINUAR

4. Elegimos la calidad del video a descargar.  Opciones de Conversién:
Cuanto mas alta sea, mejor. Modo Automético: '/ Detectar i mejorconfiguracion automaticament

Convertir Desde: Inicio del Video Convertir Hasta: & Final del Video
5. Pulsamos en COMENZAR

6. Pulsar en DESCARGAR

Usando éste servicio usted acepta nuestras Condiciones de Uso.

& jConversién completada con éxito!
7. A La descarga se guardara en la carpeta Nombre de Archivo:  Spot FUCA ALOE con Nuria Roca.mpé
"Descargas" de nuestro ordenador en formato I L
video. (En creacién camparnas elige video en el = @
campo TIPO DE CONTENIDO)
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2. OPERATIVA

Las campanas creadas se muestran tal y como aparecen en la TuClubFarma
imagen.

/\ Si el circulo asociado a la campafia esté en color
verde, la campafa esta en vigor.

A Si el circulo asociado a la campafia estéa en rojo, la
campafa no esta en vigor porque, por ejemplo, la fecha de
emision se ha quedado obsoleta.

Desde esta pantalla puedes:

- Activar o desactivar una campana haciendo clic en el

botdn
ESTADO.
- Modificar, editar o visualizar una campafia haciendo

clic en el icono LAPIZ.

Buscar:

- Eliminar una campana haciendo clic en el icono
PAPELERA- En vigor Estado

@
ﬁ Solo podras activar, desactivar, modificar o 5 O .
eliminar las campanas que hayan sido creadas por ti. O

Anterior Siguiente
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2. OPERATIVA

2.2 Visores TuClubFarma

El visor es un dispositivo que esta
conectado a una pantalla y que
gestiona el contenido que se
visualiza en ella.

Para poder operar en el dispositivo
tendras que hacer clic en la seccién
VISORES.

Desde esta seccion podras:

- Ver la Playlist (lista de contenidos)
que se esta emitiendo a través de
nuestra pantalla que previamente
han sido cargados.

- Cambiar el orden de los contenidos
de la Playlist.

- Seleccionar los dias de emision y los
horarios. Por defecto los dias de
emision sera de Lunes a Domingo
de 00:00 a 23:59 h.
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2. OPERATIVA

2.2 Visores

TuClubFarma

Cuando hagas clic en visores te aparecera tantos dispositivos como hayas contratado.
Recuerda que cada dispositivo emite una Playlist diferente de contenido y que
puedes gestionar todos ellos.

Q El boton verde indica que tu dispositivo esta conectado a Internet y emitiendo. Si
estuviera en rojo el dispositivo no esta conectado a Internet.

VISORES

e —

D Tipo de Visor

5942 Colectivo
{ChromeBox)

| email | Cliente | Aplicacién

cofaressantaengracial@adorian.com COFARES ChromeBox
COFARES

| Centro

Santa
Engracia

|| Emitiendo | |

Nuevo Visor

-

Fijar
ModelTV || Power | Canal || Orientacion | Playlist | | valor |
NoAplica  NoAplica MoAplica No Aplica > g o
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2. OPERATIVA

2.2 Visores TuClubFarma
Cuando hagas clic en el icono > podras:

Fijar
Emitiendo ModelTV Power Canal Orientacion Playlist vallor
- Visionar a través del visor la totalidad de los Nanta 0 ® No No No No Aplica > y o)
contenidos de la Playlist que estén activos. Aplica  Aplica  Aplica
- Poder visionar la Playlist futura de un dia
determinado. (maximo de una semana).
CONTENIDOS
- Cambiar el orden de los contenidos. Cada _
linea que se muestra corresponde a un (D R AR SR RS SR R
contenido. Los contenidos se cargan en la ST
Playlist por orden de subida en el gestor, si F
bien se puede establecer un criterio u orden . _ e
de emisién en base a una estrategia u —— =
objetivos. Lactofiors
- Visionar el contenido. Haciendo clic en el o TE=
icono <©> podras ver el contenido . . ~ .
correspondiente a cada linea. e
- Ver informacion relativa a cada contenido, e I e
fecha de inicio y fin, nombre de la campafa Mool e mmr eeewe (B N ot TS t———]
y del contenido... e = ey
R R [ = el i
e e | ] R
e e BN e ] = R B v

|
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3. DISPONIBILIDAD
EN LA PARRILLA

TuClubFarma

La playlist de tu pantalla tiene una duracion de unos 3:30”.

De los 3:30“ dispones de 40-50* para poder emitir tus campanas
publicitarias, promociones, eventos...

Por ejemplo:
Puedes subir 2 videos de 20 segundos o bien 4 imagenes de 10 segundos
cada una para llegar a ese limite de tiempo.

TUCLUBFARMA TV es un canal de comunicacion dirigido a tus clientes. Crea tus
propias campanas, promociones o eventos. Dirigirte a tus clientes es muy facil
a través de este gestor. Aprovecha la oportunidad y fideliza a tus clientes. Esta
demostrado que la comunicacion publicitaria en el punto de venta incrementa
las ventas de un producto o de un servicio.
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4. INTEGRACION APP @

TuClubFarma

NO DISPONIBLE EN
ESTE MOMENTO

GRUPO cOFARES ~@&~



5. CONTACTO DE ATENCION Y @
RESOLUCION DE PROBLEMAS

TuClubFarma

Para cualquier duda, sugerencia o para la
resolucion de problemas, ponte en contacto
llamando al teléfono de CORE: 902 45 68 04 o
escribiendo un mail a tuclubfarma@cofares.es
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TuClubFarma
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